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Background- Distribution of Health Stations

◼ 6 Districts 

◼ 85 Health Stations

◼ 431 Local Volunteers 

     in Community

Shimen District Platform    3

Sanzhi District   Service     2
Platform    5

Tamsui District    Service   20

Platform   31

Bali District    Service     4

Wugu District Service     5

Platform 3

Luzhou District Service     9

Platform    3

Update until 2025.12.31

Hospital



• 85 community health stations across 

six districts

• Cross-team referral integrating 

outpatient, inpatient, and emergency 

departments

• Target: Older adults ≥65 years with 

CFS <5

• Referral via QR code and hospital 

information system alerts

Method (1) - Referral Model
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Method(3)- Referral Model

Service Expansion

Since 2024

Health Station Follow-up After Discharge

Older adults were referred through 

QR-code registration. 

Community Health Station-Based

Older Adults Service Development Program

Community Medical Center Nurse Matching

Community Resource Referral

Referral Date Name Gender Birth Contact Number Department Visited Reason for Visit Residential District

2023/1/2 劉0清 男 1954/5/10 093653**** 老年醫學科 身體功能衰退，日常生活短期間內需要他人協助或照顧，無法確定診斷。, 出現步態不穩、體重減輕、暈眩、無法移動、失智、失禁、憂鬱、跌倒、營養狀態不佳等淡水區

2023/3/20 李0禎 女 1980/6/16 092569**** 內分泌科暨新陳代謝科 65歲以上，有3種以上慢性病，經2位醫師以上看診，用藥治療大於28天, 出現步態不穩、體重減輕、暈眩、無法移動、失智、失禁、憂鬱、跌倒、營養狀態不佳等淡水區

2023/3/27 邱0雄 男 1935/5/11 093635**** 急診-外科 出現步態不穩、體重減輕、暈眩、無法移動、失智、失禁、憂鬱、跌倒、營養狀態不佳等, 80歲以上，需要周全性了解隱藏性健康問題及預防八里區

2023/4/12 陳趙信 女 1939/9/23 09331***** 老年醫學科 80歲以上，需要周全性了解隱藏性健康問題及預防, 有2次以上慢簽，經2位醫師以上看診，用藥品項10種以上, 身體功能衰退，日常生活短期間內需要他人協助或照顧，無法確定診斷。, 出現步態不穩、體重減輕、暈眩、無法移動、失智、失禁、憂鬱、跌倒、營養狀態不佳等, 原本沒有健康問題的長被突然出現難以解釋的異常現象，比如記性衰退、情緒低落、行動遲緩三芝區

2023/4/19 戴0貴 男 1956/6/18 09266***** 急診-內科 原本沒有健康問題的長被突然出現難以解釋的異常現象，比如記性衰退、情緒低落、行動遲緩五股區

2023/6/16 盧0吉 男 1946/1/24 09260***** 急診-內科 原本沒有健康問題的長被突然出現難以解釋的異常現象，比如記性衰退、情緒低落、行動遲緩淡水區

2023/6/16 郭0好欵 女 1949/2/13 09720***** 急診-內科 身體功能衰退，日常生活短期間內需要他人協助或照顧，無法確定診斷。三芝區

2023/7/7 郭0美英 女 1947/9/21 09192*****家屬，26219968急診-外科 出現步態不穩、體重減輕、暈眩、無法移動、失智、失禁、憂鬱、跌倒、營養狀態不佳等, 有2次以上慢簽，經2位醫師以上看診，用藥品項10種以上, 身體功能衰退，日常生活短期間內需要他人協助或照顧，無法確定診斷。, 65歲以上，有3種以上慢性病，經2位醫師以上看診，用藥治療大於28天淡水區

2023/11/7 張0榮 男 1938/6/11 09398***** 急診-內科 65歲以上，有3種以上慢性病，經2位醫師以上看診，用藥治療大於28天, 出現步態不穩、體重減輕、暈眩、無法移動、失智、失禁、憂鬱、跌倒、營養狀態不佳等淡水區

Name Hospitalization Day Discharge date Bedno CFS Assessment CFS Zip Addr Contact Number

葉0賢 2025/05/01 00:00:00 2025/05/06 00:00:00 3820A 2025/05/01 18:03:38 5. 輕度衰弱252 長勤街60號2樓0226********

劉0清 2025/05/01 00:00:00 2025/05/03 00:00:00 3921A 2025/05/01 21:53:09 3. 維持良好251 民生里23鄰民生路113巷3弄25之1號02-280******

王0浮 2025/05/01 00:00:00 2025/05/06 00:00:00 1824A 2025/05/01 17:14:46 6. 中度衰弱251 新民街120巷50號16樓09195*****

陳0雲蓮 2025/05/01 00:00:00 2025/05/12 00:00:00 3807B 2025/05/01 20:49:19 5. 輕度衰弱251 中正東路51巷5號四樓09525*****

陳0雲蓮 2025/05/01 00:00:00 2025/05/12 00:00:00 3807B 2025/05/01 21:08:49 5. 輕度衰弱251 中正東路51巷5號四樓09525*****

鄭0德 2025/05/01 00:00:00 2025/05/14 00:00:00 1824B 2025/05/01 16:10:45 5. 輕度衰弱252 長春街10號3樓09183*****

鄭0德 2025/05/01 00:00:00 2025/05/14 00:00:00 1824B 2025/05/14 11:27:16 6. 中度衰弱252 長春街10號3樓09183*****

潘0茶 2025/05/01 00:00:00 2025/05/13 00:00:00 3913B 2025/05/02 01:02:37 6. 中度衰弱251 八勢里6鄰中正東路二段48巷20號09282*****

Target Population：
General Internal Medicine Wards

Residence: Sanzhi, Tamsui, Wugu, Bali, Luzhou

Discharge Criteria: Clinical Frailty Scale (CFS ≤4)
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Results (1) -Participation and Health Outcomes
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During 2023-2025

• 162 older adults referred;158 received follow-up

• 54.3% willing to participate; 26% completed visits

• 14 & 30-day readmission: 0%

• Participants demonstrated improvements in BMI (46.5%), blood

pressure (53.6%), and waist circumference (42.3%)

• High satisfaction (96.1→97%)



Referral from Outpatient, 

Emergency, and Inpatient 

Departments

Expressed willingness: 

69 participants

Actual service 

utilization: 17 

participants

Utilization rate: 24.6%

Referral from Large 

Community Events

Expressed willingness: 

19 participants

Actual service 

utilization: 6 

participants

Utilization rate: 31.5%

Referral sources Distribution

Results (2) -Participation and Health Outcomes During 2022-2025



Conclusions

Future efforts should focus on：

◼ Enhancing pre-discharge education

◼ Building trust through early contact with community 

nurses

◼ Utilizing multimedia approaches to increase awareness 

of community health resources



Thank you for your attention !

Welcome to the Heaven on Earth 

- TAIWAN 
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